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Take away message

• IT is IT niet meer. Eerder werd IT gebruikt om be-
staande processen te automatiseren, nu brengt het
geheel nieuwe producten, diensten en concurrenten.

• De veranderingen gaan snel en op veel terreinen. Alle ontwik-
kelingen volgen is lastig, zo niet onmogelijk (naast je bestaande 
baan).

• Weinigen (management, medewerkers, medezeggenschap) hebben 
overzicht over de consequenties voor werkprocessen, 
competenties en banen.

• De digitale transformatie heeft voor- en nadelen, scherp meekijken 
door de medezeggenschap is echt heel belangrijk.
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Take away message

• De medezeggenschap moet in veel organisaties
een inhaalslag maken:
o Van 'gesloten' naar 'groei' mindset
o Kennis, opleiding, scholing
o Vertalen naar consequenties voor eigen organisatie, werk, 

business
o Speerpunten kiezen
o Dialoog met management aangaan
o Dialoog met medewerkers aangaan


